（様式３）
事 業 計 画 提 案 書

	１　法人の基本理念

	


	２　事業を行おうとした動機・目的

	


	３　地域・用地の状況

	⑴　事業所整備予定地を選定した理由
⑵　日照等の周辺環境
⑶　確実に用地が取得（賃貸借）できるか
⑷　施設建設に伴う近隣住民等の意向確認（確認した相手方、方法及びその状況）
　　※地元への説明会を実施済の場合、会議録を添付してください。
⑸　近隣地への配慮



	４　施設整備に当たっての基本方針（環境面や安全面での工夫や配慮など）

	


	５　施設運営に当たっての理念（基本的な考え方）

	


	６　介護と看護の一体的運営の理念（対象：看護小規模多機能型居宅介護）

	


	７　運営理念を実現するための具体的なサービスの内容・提供方法

	⑴　入浴に関する取組
⑵　排せつに関する取組
⑶　食事（提供・介護）に関する取組
⑷　要介護の重度化防止等への取組
⑸　通いサービスのない日の登録者へのケア体制
⑹　利用者の確保の方法
⑺　認知症ケアへの取組
⑻　ターミナルケアへの取組
⑼　個人情報・プライバシーの確保に関する対応
⑽　虐待防止・身体拘束廃止の取組及び発生時の対応



	８　苦情対応・危機管理体制

	⑴　苦情処理の体制及び取組
⑵　衛生管理・感染症に関する取組
⑶　事故防止の取組及び発生時の対応
⑷　防火防災の取組及び災害発生時の対応



	９　地域・医療等との連携体制

	⑴　家族や地域との良好な関係構築の取組
⑵　運営推進会議に関する考え方、方策
⑶　地域の医療機関との連携体制の方策
⑷　ボランティア活動への取組



	10　職員体制

	⑴　職員の採用及び配置計画
⑵　人材確保の取組及び見通し
⑶　職員の負担軽減、離職防止のための取組（業務効率化・勤務体制を含む。）
⑷　職員の資質向上のための取組（研修制度、働きやすい環境づくり、ハラスメント対策等）



	11　その他（他の事業者より優れている点等があれば記入してください。）

	


※記入欄が不足する場合は、適宜、拡大してください。
