
好きです！！ にしわき
わたしのふるさと

教育委員会や学校園の情報をお知らせします。

3
　西脇市では、平成28年１月に「日本のへそ
西脇地域食材でおもてなし条例」を施行。地
域食材の魅力について認識を深め、その魅力
を広く発信し、本市にさらなるにぎわいの創
出を目指しています。
■問合せ　農林振興課（市役所内線３２３）

西脇市消費生活センター

No.129
平成27年度の消費生活相談報告

今、この時を輝いて生きる
̶次世代につなぐ、心豊かな人づくり、まちづくり̶

おもてなしコラム☎22-3111（防災安全課内）

「地産地消」で西脇の魅力発信

29

西
脇
市
長　

片
山
象
三

西
脇
を
元
気
に
!!

Ｎavel Burger Sta
rs

　　　　　 河野素
子さん

12広報にしわき　平成28年6月号広報にしわき　平成28年6月号13

◆相談件数　344件（前年度比20件減）
　相談件数の前年度比は若干の減ですが、多
様な相談内容となっています。また、昨年に
引き続き60代以上の方からの相談が多い傾
向にあります（全体の約48％）。
◆相談の主な概要
【インターネット情報サービス（34件）】
　出会い系サイト、アダルトサイト等、有料
であると認識がないまま登録になり利用料を
請求される。被害回復しようとして、二次被
害に遭うケースも目立つ。
【融資サービス（29件うち多重債務22件）】
【インターネット接続回線（18件）】
　光回線・プロバイダ等で、大手電話会社と
勘違いして通信料金が安くなると電話勧誘さ
れ口頭で契約成立。遠隔操作で切替えられて
しまう被害が急増。
【健康食品（12件）】
　１回分を得々コースで申し込んだら定期購
入になっていたなどのトラブルが増加。
※不審に思った時は、お金を支払う前に消費
　生活センターにご相談ください。

　

ト
ラ
イ
や
る
・
ウ
ィ
ー
ク
は
、

職
業
体
験
な
ど
を
通
し
て
中
学
生

が
自
分
た
ち
の
生
き
方
を
見
つ
け

ら
れ
る
よ
う
「
心
の
教
育
」
と
し

て
平
成
10
年
に
始
ま
り
ま
し
た
。

「
ト
ラ
イ
や
る
」
と
い
う
言
葉
に

は
、
挑
戦
す
る
の
「
Ｔ
Ｒ
Ｙ
」
と

と
も
に
、「
学
校
・
家
庭
・
地
域

の
三
者
」
と
い
う
意
味
が
込
め
ら

れ
て
い
ま
す
。

　
西
脇
ト
ラ
イ
や
る
「
オ
リ
ジ
ナ
ル

ワ
ッ
ペ
ン
」
を
つ
け
て
活
動

　　

今
年
の
「
ト
ラ
イ
や
る
ワ
ッ
ペ

ン
」
は
、
富
田
美
咲
さ
ん
（
黒
田

庄
中
学
校
2
年
生
）
の
デ
ザ
イ
ン
。

2
年
生
の
干
支
で
あ
る
午
と
未
を

モ
チ
ー
フ
に
、
黒
田
庄
中
学
校
の

2
年
生
の
皆
さ
ん
に
デ
ザ
イ
ン
を

考
え
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

　
バ
ン
ク
登
録
あ
り
が
と
う
ご
ざ

い
ま
し
た

　　

2
0
1
6
年
に
バ
ン
ク
登
録
を

し
て
い
た
だ
い
た
事
業
所
は
、

1
3
0
ヵ
所
。
中
学
生
の
希
望
に

よ
り
活
動
場
所
を
決
定
し
た
た
め
、

ご
厚
意
に
お
応
え
で
き
な
か
っ
た

こ
と
を
お
詫
び
い
た
し
ま
す
。
来

年
度
も
、
ぜ
ひ
ご
協
力
い
た
だ
き

ま
す
よ
う
お
願
い
し
ま
す
。

　
地
域
に
活
か
す

「
ト
ラ
イ
や
る
」
ア
ク
シ
ョ
ン

活
動
場
所
を
募
集
し
て
い
ま
す

　　

市
内
の
中
学
生
が
地
域
の
皆
さ

ん
と
一
緒
に
、
地
域
の
中
で
さ
ま

ざ
ま
な
体
験
活
動
が
で
き
る
場
を

ご
提
供
く
だ
さ
い
。

▽
期
間　

土
・
日
曜
日
、
ま
た
は

　

長
期
休
業
中

▽
対
象　

中
学
1
〜
3
年
生

■
問
合
せ　

学
校
教
育
課

　

（
市
役
所
内
線
5
2
7
）

中
学
生
が
職
業
体
験「
ト
ラ
イ
や
る・ウ
ィ
ー
ク
」を
実
施

　

新
年
度
に
な
り
2
ヵ
月
が
過
ぎ
、

学
校
園
で
は
子
ど
も
た
ち
の
元
気

な
声
が
響
き
渡
っ
て
い
ま
す
。
時

に
は
友
達
と
け
ん
か
を
す
る
こ
と

も
あ
る
で
し
ょ
う
。
友
達
と
力
を

合
わ
せ
て
学
校
生
活
を
送
り
、
仲

間
や
集
団
の
中
で
心
豊
か
に
育
ち

ゆ
く
こ
と
、
互
い
の
き
ず
な
が
深

ま
っ
て
い
く
こ
と
は
、
保
護
者
の

方
々
や
学
校
の
教
職
員
に
と
っ
て

大
き
な
願
い
で
す
。

　

子
ど
も
た
ち
が
自
分
の
こ
と
を

大
切
に
す
る
気
持
ち
を
自
尊
感
情

と
言
い
ま
す
。
こ
の
自
尊
感
情
を

は
ぐ
く
む
こ
と
に
つ
い
て
考
え
て

み
ま
し
ょ
う
。

　

幼
少
期
か
ら
、
保
護
者
や
周
り

の
大
人
た
ち
に
大
切
に
さ
れ
、
愛

情
を
受
け
て
慈
し
ま
れ
て
育
つ
こ

と
は
大
切
で
あ
る
と
言
わ
れ
ま
す
。

な
か
で
も
、
ど
の
よ
う
な
言
葉
か

け
を
受
け
て
育
つ
の
か
、
周
り
の

人
た
ち
が
ど
の
よ
う
な
態
度
で
人

に
接
し
て
い
る
の
か
は
、
そ
の
後

の
生
き
方
や
考
え
方
に
大
き
な
影

響
を
与
え
る
と
言
わ
れ
ま
す
。

　
「
文
化
」
は
、
こ
と
さ
ら
意
識

し
な
く
て
も
自
然
に
身
に
付
い
て

い
る
も
の
を
言
い
ま
す
。

　

人
権
に
置
き
換
え
る
と
、「
困

っ
て
い
る
方
に
声
を
か
け
る
」
よ

う
な
こ
と
が
自
然
に
行
わ
れ
る
こ

と
だ
と
思
い
ま
す
。
私
た
ち
一
人

ひ
と
り
が
、
自
分
と
同
じ
よ
う
に

他
の
人
を
大
切
に
す
る
気
持
ち
を

持
て
ば
、
こ
う
し
た
こ
と
は
自
然

に
行
わ
れ
ま
す
。

　

学
校
園
や
家
庭
、
地
域
で
「
人

権
を
尊
重
す
る
文
化
」
を
根
付
か

せ
て
い
く
こ
と
が
、
子
ど
も
た
ち

の
人
権
を
大
切
に
す
る
こ
と
に
つ

な
が
る
と
思
い
ま
す
。

　

そ
の
時
々
の
言
葉
か
け
、
そ
の

言
葉
に
、
本
当
に
人
を
大
切
に
す

る
思
い
が
あ
る
の
か
を
か
み
し
め

た
い
も
の
で
す
。
子
ど
も
た
ち
は
、

人
に
大
切
に
さ
れ
る
経
験
を
通
し

て
、
自
分
を
よ
り
大
切
に
し
、
友

達
に
も
優
し
く
接
し
て
い
く
こ
と

で
し
ょ
う
。

　

一
人
ひ
と
り
が
大
切
に
さ
れ
る

社
会
の
実
現
に
向
け
て
、
互
い
の

違
い
を
認
め
合
う
と
と
も
に
、
対

話
を
大
切
に
し
て
い
く
こ
と
、
と

も
に
力
を
合
わ
せ
て
い
く
こ
と
、

こ
う
し
た
人
権
感
覚
あ
ふ
れ
る
取

り
組
み
と
は
何
か
を
、
そ
れ
ぞ
れ

の
立
場
で
考
え
、
実
践
し
て
い
き

た
い
も
の
で
す
。

　
　
　
　
　
　
　
（
人
権
教
育
室
）

「
自
分
を
大
切
に
で
き
る
子
ど
も
た
ち
」
を

心
の
ス
ケ
ッ
チ

人
権
教
育
室
コ
ラ
ム
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「
ト
ラ
イ
や
る
・
ウ
ィ
ー
ク
」
は
今
年
で
19
年
目
を
迎

え
ま
し
た
。
今
年
は
市
内
４
中
学
校
の
2
年
生
が
、
6

月
6
日（
月
）〜
10
日（
金
）の
5
日
間
、
市
内
（
一
部
は
市

外
で
実
施
）
の
1
2
0
ヵ
所
の
事
業
所
に
ご
協
力
い
た

だ
き
実
施
し
ま
す
。
元
気
い
っ
ぱ
い
の
2
年
生
に
温
か

い
ご
声
援
と
応
援
を
お
願
い
し
ま
す
。

　「
友
好
都
市・富
良
野
市
」に
学
ぶ

　　

6
月
に
な
り
、
ホ
タ
ル
が
飛
び

交
い
美
し
い
ア
ジ
サ
イ
が
咲
く
季

節
を
迎
え
ま
し
た
。
今
年
も
多
く

の
観
光
客
で
に
ぎ
わ
う
こ
と
を
期

待
し
て
い
ま
す
。

　

先
月
10
日
に
は
富
良
野
市
制
施

行
50
周
年
記
念
式
典
に
出
席
し
ま

し
た
。
同
市
は
年
間
1
7
0
万
人

以
上
が
訪
れ
る
観
光
地
。
農
産
物

も
魅
力
の
一
つ
で
、
ワ
イ
ン
や
チ

ー
ズ
な
ど
の
特
産
品
開
発
に
力
を

入
れ
る
な
ど
、「
ふ
ら
の
」
と
い

う
ブ
ラ
ン
ド
を
し
っ
か
り
と
確
立

し
て
こ
ら
れ
ま
し
た
。
ま
た
、
ご

み
の
資
源
化
に
お
い
て
も
先
進
的

な
取
り
組
み
を
進
め
て
い
ま
す
。

　

中
心
市
街
地
に
年
間
1
0
0
万

人
以
上
の
人
を
呼
び
込
む
「
フ
ラ

ノ
マ
ル
シ
ェ
」、
ご
み
資
源
化
率

91
％
（
西
脇
市
は
22
％
で
す
）
の

リ
サ
イ
ク
ル
セ
ン
タ
ー
、
ソ
フ
ト

事
業
が
充
実
し
て
い
る
図
書
館
な

ど
を
視
察
し
て
き
ま
し
た
。

　

富
良
野
市
と
は
昭
和
53
年
の
友

好
都
市
親
善
協
定
を
結
ん
で
以
来

38
年
間
、
行
政
だ
け
で
な
く
市
民

レ
ベ
ル
で
の
交
流
を
図
り
、
き
ず

な
を
深
め
て
き
ま
し
た
。
ま
ち
に

は
そ
れ
ぞ
れ
個
性
が
あ
り
、
課
題

も
さ
ま
ざ
ま
で
す
が
、
他
市
の
先

進
的
な
取
り
組
み
を
学
び
な
が
ら
、

西
脇
市
ら
し
い
ま
ち
づ
く
り
に
結

び
つ
け
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

　

こ
の
ま
ち
に
住
ん
で
い
る
こ
と

を
誇
れ
る
「
西
脇
市
」
を
と
も
に

創
っ
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

　

西
脇
市
の
ふ
る
さ
と
寄
附
制
度

で
、
熊
本
県
山
都
町
（
全
国
へ
そ

の
ま
ち
協
議
会「
九
州
の
へ
そ
」）

へ
の
災
害
支
援
寄
附
を
受
け
付
け

て
い
ま
す
。
ご
協
力
を
よ
ろ
し
く

お
願
い
し
ま
す
。

富良野市役所１階にある西脇市のＰＲ
ブース。播州織などが展示されています

▲西脇消防署での職業体験（昨年のトライやる・ウィーク）

黒田庄中学校２年生
富田美咲さん

　道の駅を訪れた時、たくさんの新鮮な地場野菜を見て、自
分が求めているものに出会った気がしました。
　そして、「地産地消」という言葉をよく耳にするようにな
り、道の駅という地域のランドマークとなる施設を生かし、
西脇市の魅力を発信できるチャンスだと思ったことがきっか
けでＵターンし、西脇市の道の駅でお店を始めました。
　実際、市民の方も地場野菜や黒田庄和牛を日常的に口にさ
れている方は少なかったと思います。
　特に黒田庄和牛は高級でハードルが高いイメージがあり、
わたし自身もこのお店を始めるまで食べたことがありません
でした。
　そこで手軽に食べてほしいという思いから「黒田庄和牛×
地元野菜バーガー」が誕生しました。
　また、地域食材以外にＵターンして初めて気付いた故郷の
魅力も少なくはありません。そんな魅力をおもてなしのツー
ルとして使用し、市内外のたくさんの人に伝え、一人でも多
くの方に西脇ファンになってもらえるよう頑張っています。


