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　計画策定の背景・趣旨 
けいかくさくてい はいけい し ゅ し

近年、我が国では生活スタイルや価値観の多様化、核家族化などの背景から、地域の
きんねん わ くに せいかつ か ち か ん た よ う か か く か ぞ く か はいけい ち い き

相互扶助の基盤となる人と人のつながりや、家庭や地域における支え合いが希薄化しつつ
そ う ご ふ じ ょ き ば ん ひと ひと か て い ち い き ささ あ き は く か

あり、社会的に孤立し、日常生活に不安を抱えている人が増えています。 
しゃかいてき こ り つ にちじょうせいかつ ふ あ ん かか ひと ふ

様々な課題を抱えている人に対して、従来の課題ごとの対応に加えて、課題全体を捉え
さまざま か だ い かか ひと たい じゅうらい か だ い たいおう くわ か だ いぜんたい とら

て関わっていくことの重要性が高まっています。 
かか じゅうようせい たか

社会的な動向や市民ニーズは変化しており、令和２（2020）年３月に策定した
しゃかいてき どうこう し み ん へ ん か れ い わ ねん がつ さくてい

「第三次西脇市地域福祉計画」の計画期間が満 了することも踏まえ、今後の本市の地域
だいさんじにしわきし ち い き ふ く しけいかく けいかくき か ん まんりょう ふ こ ん ご ほ ん し ち い き

福祉に関する取組の方向性の明示と複雑化・多様化していく生活課題へのより適切な対応
ふ く し かん とりくみ ほうこうせい め い じ ふくざつか た よ う か せいかつか だ い てきせつ たいおう

に向けて、「第４次西脇市地域福祉計画」を策定しました。 
む だい じ にしわきし ち い き ふ く しけいかく さくてい
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　地域福祉とは 
ち い き ふ く し

地域社会における生活課題の解決に向けて、地域住 民、地域活動団体、ボランティア
ち い きしゃかい せいかつか だ い かいけつ む ち い きじゅうみん ち い きかつどうだんたい

団体、福祉活動団体、社会福祉協議会、行政が協 力し、連携・協働しながら支援を行
だんたい ふ く しかつどうだんたい しゃかいふくしきょうぎ か い ぎょうせい きょうりょく れんけい きょうどう し え ん おこな

う仕組みが「地域福祉」です。 
し く ち い き ふ く し

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

　計画の位置付け 
けいかく い ち づ

本計画は、社会福祉法第107 条の規定に基づく「市町村地域福祉計画」です。 
ほんけいかく しゃかいふくしほうだい じょう き て い もと しちょうそんち い き ふ く しけいかく

また、本計画の「第４章 　施策の展開　基本方向１　相談でき解決できる仕組みづくり　
ほんけいかく だい しょう し さ く てんかい き ほ んほうこう そうだん かいけつ し く

施策２　包括的な支援体制の強化」を社会福祉法第106 条 の５に規定される「重層的
し さ く ほうかつてき し え んたいせい きょうか しゃかいふくしほ うだい じょう き て い じゅうそうてき

支援体制整備事業実施計画」に、「施策４　権利擁護の推進」を成年後見制度の利用の促進
し え んたいせいせ い びじぎょうじ っ しけいかく し さ く け ん り よ う ご すいしん せいねんこうけんせ い ど り よ う そくしん

に関する法律に規定される「成年後見制度利用促進基本計画」と位置付けます。 
かん ほうりつ き て い せいねんこうけんせ い ど り よ うそくしんき ほ んけいかく い ち づ

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

〔 具体的には 〕 
ぐたいてき

・隣近所や友人・知人と 
となりきんじょ ゆうじん ち じ ん

の助け合いや支え合い 
たす あ ささ あ

・地域における見守り活動 
ち い き み まも かつどう

・地域における福祉活動の推進 
ち い き ふ く しかつどう すいしん

・ボランティア活動の推進　　　など 
かつどう すいしん

〔 具体的には 〕 
ぐたいてき

・自分自身による努力　　　　・家庭での話し合い 
じ ぶ ん じ し ん どりょく か て い はな あ

・ボランティア活動への参加　・生きがいづくり 
かつどう さ ん か い

・健康づくり　　　　　　　　・福祉に関する学 習 
けんこう ふ く し かん がくしゅう

など 〔 具体的には 〕 
ぐ た い て き

・生活保護制度 
せいかつ ほ ご せ い ど

・生活困窮者自立支援 
せいかつこんきゅうしゃじ り つ し え ん

・災害時の救 援活動・避難所開設 
さいがい じ きゅうえんかつどう ひ な ん じ ょかいせつ

・公的サービスの充 実　　　 
こうてき じゅうじつ

・年金制度 
ねんきんせ い ど

・健康保険制度　　　など 
けんこうほ け ん せ い ど

 
自　助
じ じょ

個人や家庭による 
こ じ ん か て い

自助努力
じ じ ょ どりょく

 
共　助
きょう じょ

地域における助け合いや 
ち い き たす あ

支え合い・地域活動 
ささ あ ち い きかつどう

・ボランティア

 
公　助
こう じょ

公的な制度としての 
こうてき せ い ど

保健、福祉、その他の 
ほ け ん ふ く し た

関連する施策の 
かんれん し さ く

実施
じ っ し
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第４次西脇市地域福祉計画 
だい じ にしわき し ち いきふく し けいかく

（西脇市重層的支援体制整備事業実施計画、 
にし わき しじゅうそうてきし え んたいせいせ い びじぎょうじ っ しけいかく
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にし わき しせいねんこうけんせ い ど り よ うそくしんき ほ んけいかく ふく

第２次西脇市総合計画
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　計画の期間 
けいかく き か ん

本計画の期間は、令和８（2026）年度から令和13（2031）年度までの６年間とします。 
ほんけいかく き か ん れ い わ ね ん ど れ い わ ね ん ど ねんかん

 

 

 

 

　計画の基本理念 
けいかく き ほ ん り ね ん

本市に暮らす全ての人が、お互いにやさしさと思いやりの気持ちを持って、つながり、
ほ ん し く すべ ひと たが おも き も も

助け合い・支え合いの輪を広げることで、誰一人取り残されない安心して暮らせる地域
たす あ ささ あ わ ひろ だれひ と り と のこ あんしん く ち い き

共生社会の実現を目指します。 
きょうせいしゃかい じつげん め ざ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ほっこり　いいね・西脇市 

にしわきし

みんなが安心・ 心つながるまちづくり 

あんしん こころ

～誰一人取り残されない　支え合うまちへ～
だれひ と り と のこ ささ あ
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　計画の体系 
けいかく たいけい

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

［ 基本理念 ］
き ほ ん り ね ん

［ 施策 ］
し さ く

［ 基本方向 ］
き ほ んほうこう

ほ
っ
こ
り
　
い
い
ね
・
西
脇
市
　
み
ん
な
が
安
心
・
心
つ
な
が
る
ま
ち
づ
く
り 

に

し

わ

き

し
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ん

し

ん

こ
こ
ろ

　
～
誰
一
人
取
り
残
さ
れ
な
い
　
支
え
合
う
ま
ち
へ
～

だ
れ

ひ

と

り

と

の
こ

さ
さ

あ

１　相談でき 
そうだん

解決できる 
かいけつ

仕組みづくり
し く

１　情報発信とサービス提供体制の充実
じょうほうはっしん ていきょうたいせい じゅうじつ

２　包括的な支援体制の強化【重点】 
ほうかつてき し え んたいせい きょうか じゅうてん

（西脇市重層的支援体制整備事業実施計画）
にし わき しじゅうそうてきし え んたいせいせ い びじぎょうじ っ しけいかく

４　権利擁護の推進 
け ん り よ う ご すいしん

（西脇市成年後見制度利用促進基本計画）
にし わき しせいねんこうけんせ い ど り よ うそくしんき ほ んけいかく

３　困難な問題を抱えた人への支援体制の
こんなん もんだい かか ひと し え んたいせい

強化
きょうか

３　地域や福祉の 
ちいき ふくし

人材づくり
じんざい

１　地域福祉を支える人材づくり【重点】
ち い き ふ く し ささ じんざい じゅうてん

２　人権意識・福祉意識の醸成
じんけんい し き ふ く し い し き じょうせい

１　助け合い・支え合いの推進【重点】
たす あ ささ あ すいしん じゅうてん

２　多様な交流とふれあいの推進
た よ う こうりゅう すいしん

３　防災・防犯のまちづくり【重点】
ぼうさい ぼうはん じゅうてん

２　支え合い 
ささ あ

共に生きる 
とも い

地域づくり
ち いき
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包括的な支援体制のイメージ 
ほうかつてき し え んたいせい

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

注 １：市の担当部署と関係機関が、高齢者が住み慣れた地域で安心して生活を続けられるよう
ちゅう し たんとうぶ し ょ かんけいき か ん こうれいしゃ す な ち い き あんしん せいかつ つづ

地域課題を話し合う会議 
ち い き か だ い はな あ か い ぎ

注 ２：市の担当部署と関係機関が、虐 待の事実有無や緊急性の判断、初期の対応方針を決定
ちゅう し たんとうぶ し ょ かんけいき か ん ぎゃくたい じ じ つ う む きんきゅうせい はんだん し ょ き たいおうほうしん けってい

する会議 
か い ぎ

注 ３：市の担当部署と関係機関が、個別の事例（ケース）について情 報を 共 有し、より
ちゅう し たんとうぶ し ょ かんけいき か ん こ べ つ じ れ い じょうほう きょうゆう

適切な支援方針を立てるための会議  
てきせつ し え んほうしん た か い ぎ
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　施策の展開 
し さ く てんかい

基本方向１　相談でき解決できる仕組みづくり 
き ほ んほうこう そうだん かいけつ し く

地域住 民が抱える生活上の困りごとや不安を身近な場所で気軽に
ち い きじゅうみん かか せいかつじょう こま ふ あ ん み ぢ か ば し ょ き が る

相談でき、適切な支援につながるよう、わかりやすい情報発信とサービ
そうだん てきせつ し え ん じょうほうはっしん

ス利用環境の充 実に努めます。 
り よ うかんきょう じゅうじつ つと

また、生活上の複合的な課題を解決するため、相談を受け止め、
せいかつじょう ふくごうてき か だ い かいけつ そうだん う と

地域課題や生活支援ニーズを把握するとともに、関係機関との情 報
ち い き か だ い せいかつし え ん は あ く かんけいき か ん じょうほう

共有や専門機関相互の連携によるネットワークの強化など、市全体で多機関が協働する
きょうゆう せんもんき か ん そ う ご れんけい きょうか し ぜんたい た き か ん きょうどう

包括的な支援を行 うことができる体制づくりを推進します。 
ほうかつてき し え ん おこな たいせい すいしん

 

施策１　情報発信とサービス提供体制の充実 
し さ く じょうほうはっしん ていきょうたいせい じゅうじつ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

施策２　包括的な支援体制の強化 
し さ く ほうかつてき し え んたいせい きょうか

（西脇市重層的支援体制整備事業実施計画）【重点】 
にしわきしじゅうそうてきし え んたいせいせ い びじぎょうじ っ しけいかく じゅうてん

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

● 日頃から保健・福祉・医療の制度やサ
ひ ご ろ ほ け ん ふ く し いりょう せ い ど

ービスについて、分野別パンフレット
ぶ ん やべつ

や広報紙、ホームページ、ＳＮＳ等を
こうほうし とう

活用し情 報 収 集 する。 
かつよう じょうほうしゅうしゅう

● 必要な情 報が得られないときは、関係
ひつよう じょうほう え かんけい

機関や行 政に積極的に相談する。
き か ん ぎょうせい せっきょくてき そうだん

○ 様々な媒体を用いて、年代やニーズに
さまざま ばいたい もち ねんだい

応じた情 報発信の充 実を図ります。 
おう じょうほうはっしん じゅうじつ はか

○ 行 政や関係機関が連携し、情 報発信
ぎょうせい かんけいき か ん れんけい じょうほうはっしん

の充 実を図ります。 
じゅうじつ はか

○ 良 質なサービス提 供体制の 充 実に努
りょうしつ ていきょうたいせい じゅうじつ つと

めます。

地域のみなさんに期待すること
ち い き き た い

● 悩んでいる人や孤立している人を見つ
なや ひと こ り つ ひと み

けたら、相談機関等につなぐ。
そうだんき か んとう

地域のみなさんに期待すること
ち い き き た い
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施策３　困難な問題を抱えた人への支援体制の強化 
し さ く こんなん もんだい かか ひと し え んたいせい きょうか

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

施策４　権利擁護の推進（西脇市成年後見制度利用促進基本計画） 
し さ く け ん り よ う ご すいしん にしわきしせいねんこうけんせ い ど り よ うそくしんき ほ んけいかく

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

● 成年後見支援制度についての知識を 
せいねんこうけんし え ん せ い ど ち し き

深める。
ふか

社会とのつながりを支援 
しゃかい し え ん

いきいきふれ愛まつりの開催
あい かいさい

地域づくりに向けた支援 
ち いき む し え ん

介護予防の取組
か い ご よ ぼ う とりくみ

○ 警察や医療機関などの専門機関が連携
けいさつ いりょうき か ん せんもんき か ん れんけい

を深め、虐 待の未然防止や早期発見・
ふか ぎゃくたい み ぜんぼ う し そ う きはっけん

早期対応に努めます。 
そ う きたいおう つと

○ 過 ちを犯した人の立ち直りについての
あやま おか ひと た なお

理解を促進し、社会的な自立支援を 行
り か い そくしん しゃかいてき じ り つ し え ん おこな

います。

○ 本人の意思決定を最優先し、成年後見
ほんにん い し けってい さいゆうせん せいねんこうけん

制度の周知・普及を図ります。 
せ い ど しゅうち ふきゅう はか

○ 認知症や障 害特性を理解した上で支援
にんちしょう しょうがいとくせい り か い うえ し え ん

を 行 える担い手の育成に努めます。
おこな にな て いくせい つと

● 虐 待かもしれないと気付いたら、ため
ぎゃくたい き づ

らわずに通報する。
つうほう

地域のみなさんに期待すること
ち い き き た い

地域のみなさんに期待すること
ち い き き た い
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基本方向２　支え合い共に生きる地域づくり 
き ほ んほうこう ささ あ とも い ち いき

高齢者単身世帯等の増加や地域コミュニティの希薄化が進行する中
こうれいしゃたんしんせ た いとう ぞ う か ち い き き は く か しんこう なか

で、行政、関係機関、団体等が協 働し、防災・防犯体制や見守り活動
ぎょうせい かんけいき か ん だんたいとう きょうどう ぼうさい ぼうはんたいせい み まも かつどう

の推進など、地域における支え合いの仕組みを強化することで、誰も
すいしん ち い き ささ あ し く きょうか だれ

が安心して暮らせる地域づくりを推進します。 
あんしん く ち いき すいしん

また、地域住 民が世代や属性を超えて交 流し、ふれあう機会や
ち い きじゅうみん せ だ い ぞくせい こ こうりゅう き か い

居場所などを創 出することで、地域のつながりを深め、日頃からお互いに支え合い、助け
い ば し ょ そうしゅつ ち い き ふか ひ ご ろ たが ささ あ たす

合う市民意識の向 上を図ります。 
あ し み ん い し き こうじょう はか

 
 

施策１　助け合い・支え合いの推進【重点】 
し さ く たす あ ささ あ すいしん じゅうてん

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

施策２　多様な交流とふれあいの推進 
し さ く た よ う こうりゅう すいしん

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

○ 地域活動のネットワーク化を推進し、
ち い きかつどう か すいしん

助け合い・支え合いの仕組みづくりに
たす あ ささ あ し く

つなげます。 

○ 組織・団体の立上げ支援とともに、市民
そ し き だんたい たち あ し え ん し み ん

活動の活性化や参加促進を図ります。
かつどう かっせいか さ ん かそくしん はか

○ 世代間での交 流を進めます。 
せだいかん こうりゅう すす

○ 多文化共 生社会に向けた取組を推進し
た ぶ ん かきょうせいしゃかい む とりくみ すいしん

ます。 

○ 地域全体で子育てを支える意識を醸 成
ち い きぜんたい こ そだ ささ い し き じょうせい

します。

● 近所同士の身近な支え合いやボランティ
きんじょど う し み ぢ か ささ あ

ア活動、講座等に参加、 協 力 する。 
かつどう こ う ざとう さ ん か きょうりょく

● 地域の高齢者、障 害のある人や子ども
ち い き こうれいしゃ しょうがい ひと こ

の小さな異変に目を向け、身近な相談
ちい い へ ん め む み ぢ か そうだん

窓口につなぐ。
まどぐち

地域のみなさんに期待すること
ち い き き た い

● 地域の取組に積極的に参加する。 
ち い き とりくみ せっきょくてき さ ん か

● みんなが気軽に集まれる場をつくる。 
き が る あつ ば

● 積極的に住 民主体の活動を広げる。
せっきょくてき じゅうみんしゅたい かつどう ひろ

地域のみなさんに期待すること
ち い き き た い
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施策３　防災・防犯のまちづくり【重点】 
し さ く ぼうさい ぼうはん じゅうてん

 

 

 

 

 
 

○ 地域が主体となった防災活動や住 民
ち い き しゅたい ぼうさいかつどう じゅうみん

相互のつながりづくりを支援します。 
そ う ご し え ん

○ 避難所の環 境や運営体制の改善を図る
ひなんじょ かんきょう うんえいたいせい かいぜん はか

とともに、関係機関との連携体制を
かんけいき か ん れんけいたいせい

強化します。 
きょうか

○ 地域等との連携による防犯活動を支援
ち い きとう れんけい ぼうはんかつどう し え ん

します。

● 自治会による防災訓練に参加する。 
じ ち か い ぼうさいくんれん さ ん か

● 地域での見回りや安全パトロールへの
ち い き み まわ あんぜん

協 力 など防犯意識を高めるととも
きょうりょく ぼうはんい し き たか

に、消費者被害を防止するため、正し
しょうひしゃひ が い ぼ う し ただ

い知識を得るよう努める。
ち し き え つと

地域のみなさんに期待すること
ち い き き た い

地域住民による子どもの居場所
ち い きじゅうみん こ い ば し ょ

障 害福祉サービス事業所等の製品を 
しょうがいふ く し じぎょうしょとう せいひん

販売するふくしマルシェの開催
はんばい かいさい
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基本方向３　地域や福祉の人材づくり 
き ほ んほうこう ち い き ふ く し じんざい

地域住 民が気軽にボランティア活動を 行える環境 づくりや
ち い きじゅうみん き が る かつどう おこな かんきょう

新たな参加を促進するためのきっかけづくりを進め、地域福祉
あら さ ん か そくしん すす ち い き ふ く し

活動を担う人材の育成を図るとともに、地域活動団体をはじめと
かつどう にな じんざい いくせい はか ち い きかつどうだんたい

した事業者、関係機関等による人材確保の支援に努めます。 
じぎょうしゃ かんけいき か んとう じんざいか く ほ し え ん つと

また、安心して暮らせる地域社会の実現に向け、次代の社会を担う子どもから大人まで
あんしん く ち い きしゃかい じつげん む じ だ い しゃかい にな こ お と な

生涯にわたり人権や福祉について理解を深める学習機会の充実に努め、多様性を認め、
しょうがい じんけん ふ く し り か い ふか がくしゅうき か い じゅうじつ つと たようせい みと

全ての人が尊重される人権・福祉意識を育んでいきます。 
すべ ひと そんちょう じんけん ふ く し い し き はぐく

 

施策１　地域福祉を支える人材づくり【重点】 
し さ く ち い き ふ く し ささ じんざい じゅうてん

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

○ 福祉専門 職 の資質向 上や地域福祉を
ふ く しせんもんしょく し し つこうじょう ち い き ふ く し

支える人材の育成に取り組みます。 
ささ じんざい いくせい と く

○ ボランティア活動の活性化と人材の
かつどう かっせいか じんざい

裾野の拡大を図ります。 
す そ の かくだい はか

○ 福祉サービス事業所の若手職 員に向け
ふ く し じぎょうしょ わ か てしょくいん む

た制度の利用促進に努め、 働 きやすい
せ い ど り よ うそくしん つと はたら

職場環 境の整備を推進します。 
しょくばかんきょう せ い び すいしん

○ 福祉人材の確保と離職防止を図ります。
ふ く しじんざい か く ほ りしょくぼ う し はか

● 支え合いの大切さについて関心を持
ささ あ たいせつ かんしん も

ち、理解を深める。 
り か い ふか

● ボランティア等の養成講座に参加し、
とう ようせいこ う ざ さ ん か

可能な範囲で地域の活動に参加する。 
か の う は ん い ち い き かつどう さ ん か

● 働 きやすく、やりがいが感じられる
はたら かん

職場環 境の整備に努める。 
しょくばかんきょう せい び つと

地域のみなさんに期待すること
ち い き き た い

給 食ボランティアによる 
きゅうしょく

高齢者へ届けるお弁当作り
こうれいしゃ とど べんとうづく

子どもの意見を聴く場 
こ い け ん き ば

西脇こども会議の開催
にしわき か い ぎ かいさい
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施策２　人権意識・福祉意識の醸成 
し さ く じんけんい し き ふ く し い し き じょうせい

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

重層的支援体制整備事業の全体像 
じゅうそうてきし え んたいせいせ い びじぎょう ぜんたいぞう

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○ 人権啓発活動の充 実を図りながら福祉
じんけんけいはつかつどう じゅうじつ はか ふ く し

活動への理解と参加を推進します。 
かつどう り か い さ ん か すいしん

 

○ 子どもの権利を守り、子どもの意見
こ け ん り まも こ い け ん

表 明と社会参画の機会を促進します。
ひょうめい しゃかいさんかく き か い そくしん

● 一人ひとりが自分のこととして、人権
ひ と り じ ぶ ん じんけん

問題に関心を持ち、積極的に学びの場に
もんだい かんしん も せっきょくてき まな ば

参加する。 
さ ん か

● 人権教 育の機会を通じて、家族、友人・
じんけんきょういく き か い つう か ぞ く ゆうじん

知人、地域の人などと話し合う。 
ち じ ん ち い き ひと はな あ

● 大人は、子どもが社会の一員であること
お と な こ しゃかい いちいん

を理解し、子どもの意見に耳を 傾 ける。 
り か い こ い け ん みみ かたむ

地域のみなさんに期待すること
ち い き き た い

困難ケース 
こんなん

の相談
そうだん

アウトリーチ等を通じた 
とう つう

継続的支援事業 
けいぞくてきし え んじぎょう

地域に出向き、支援が必要な方の状 況
ち い き で む し え ん ひつよう かた じょうきょう

把握と支援に努めます。
は あ く し え ん つと

多機関協 働事業 
た き か んきょうどうじぎょう

複雑化・複合化したケースに対応するため
ふ く ざ つ か ふ く ご う か たいおう

の役割分担や支援の方向性を協議します。
やくわりぶんたん し え ん ほうこうせい きょうぎ

支援の統括会議の 
し え ん とうかつか い ぎ

事務局
じ む き ょ く

参加支援事業 
さ ん か し え んじぎょう

一人ひとりの状 況に沿って、社会参加
ひ と り じょうきょう そ しゃかい さ ん か

支援を行います。
し え ん おこな

こども食堂
しょくどう

地域づくり
ち いき

事業 
じぎょう

世代や属性を
せ だ い ぞくせい

超えて 交 流
こ こうりゅう

できる居場所
い ば しょ

づくりなどを

進め、交 流・
すす こうりゅう

参加・学びの 
さんか まな

場が広がるよ
ば ひろ

う 働 きかけて
はたら

いきます。

相談支援事業
そうだんし え んじぎょう

高齢 相談受付

こうれい
そうだんうけつけ

子育て 相談受付 
こ そだ

そうだんうけつけ

生活困 窮  相談受付 
せいかつこんきゅう

そうだんうけつけ

その他関係 相談受付 
た かんけい そうだんうけつけ

障 害  相談受付 
しょうがい そうだんうけつけ

どの窓口に相談いただいても 
まどぐち そうだん

支援に応じます
し え ん おう
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分野ごとの相談窓口一覧 
ぶ ん や そうだんまどぐちいちらん

 
 

 
分　　野
ぶん や

名　　 称
めい しょう 電話・FAX 

で ん わ

市外局 番0795
し が いきょくばん 場　　所

ば しょ

 

高齢
こうれい

高齢者総合相談 
こうれいしゃそうごうそうだん

＜対 象地域＞ 
たいしょうち い き

津万地区(下戸田・上野を除く) 
つ ま ち く し も と だ う え の のぞ

日野地区・比延地区・黒田庄地区
ひ の ち く ひ え ち く くろだしょう ち く

電話：27-8012 
で ん わ

FAX ：27-8013

黒田庄町前坂2140 
くろだしょうちょうまえさか

黒田庄福祉センター１階 
くろだしょうふ く し かい

にしわき北地域包括支援 
きたちいきほうかつし え ん

センター

 
＜対 象地域＞ 

たいしょうち い き

西脇地区・津万地区(下戸田・
にしわき ち く つ ま ち く し も と だ

上野) 
う え の

野村地区・重春地区・芳田地区
の む ら ち く しげはる ち く ほ う た ち く

電話：27-8560 
で ん わ

FAX ：27-8561

下戸田128-1 
し も と だ

健康福祉連携施設１階 
けんこうふ く しれんけいし せ つ かい

 

 

障 害
しょうがい

障害者（児）相談
しょうがいしゃ じ そうだん

電話：27-8450 
で ん わ

FAX ：27-8451

下戸田128-1 
し も と だ

健康福祉連携施設１階 
けんこうふ く しれんけいし せ つ かい

 

うぃーぶねっと

 
電話：25-0551 
で ん わ

FAX ：25-0550

西脇771-86 
にしわき

障害者相談支援センター  
しょうがいしゃそうだんし え ん

ぱれっと

 
家庭児童相談
か て い じ ど うそうだん

電話：22-3111 
で ん わ

FAX ：23-5219

下戸田128-1 
し も と だ

市役所（はぴいくサポート
し やくしょ

センター）

 
ヤングケアラー相談

そうだん

 
ひとり親家庭相談

おやか て いそうだん

 
女性
じょせい

女性相談
じょせいそうだん

 
生活困 窮 
せいかつこんきゅう

生活保護
せいかつ ほ ご 生活困 窮・生活保護相談

せいかつこんきゅう せいかつ ほ ご そうだん

電話：22-3111 
で ん わ

FAX ：22-6037

下戸田128-1 
し も と だ

市役所（社会福祉課）
し やくしょ しゃかいふ く し か

 
ひきこもり ひきこもり相談

そうだん

 
DV（暴 力）

ぼうりょく

配偶者暴 力相談支援センター
はいぐうしゃぼうりょくそうだんし え ん

電話：27-8456
で ん わ

 
心配ごと
しんぱい

心配ごと相談
しんぱい そうだん

電話：22-5400 
で ん わ

FAX ：23-1891

和布 町 277-1 
わ ぶ ちょう

西脇市総合福祉センター 
にしわきしそうごうふ く し

萩ケ瀬会館内 
はん が せ かいかんない

西脇市社会福祉協議会
にしわきししゃかいふくしきょうぎ か い

 
ボランティア ボランティアセンター

 
成年後見制度
せいねんこうけんせ い ど 西脇市成年後見支援センター 

にしわきしせいねんこうけんし え ん

（こうけん　にしわき）

第４次西脇市地域福祉計画（概要版） 
だい じ にし わき し ち い き ふ く しけいかく がいようばん

発 行 ：西脇市　　編 集：西脇市福祉部社会福祉課
はっ こう にしわきし へんしゅう にしわきし ふ く し ぶしゃかいふ く し か


