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地域包括支援センターの事業評価 

 

１  趣旨  

  市町村や地域包括支援センターは、地域包括支援センターの事業

について評価を行うとともに、必要な措置を講じなければならない

こととされているため、国が策定した評価指標による評価を行い、

地域包括支援センターの機能強化を進めます。  

  また、地域包括支援センターの機能を向上させるためには、市と

地域包括支援センターの連携強化が欠かせないことから、市の関わ

りについても評価を行います。  

 

２  事業評価  

⑴  にしわき北地域包括支援センターの自己評価  

 点数（％）  

平成30年度 令和元年度 令和２年度 
令和２年度 

全国平均  

（センター） 

１ 組織運営体制等 78.9 89.5 94.7 84.2 

２ 個別業務       

 ⑴ 総合相談支援 83.3 83.3 100.0 90.8 

⑵ 権利擁護 80.0 100.0 100.0 89.2 

⑶ 包括的・継続的ケ 

アマネジメント支援 
83.3 83.3 83.3 80.9 

⑷ 地域ケア会議 77.8 100.0 100.0 82.5 

⑸ 介護予防ケアマネジ 

メント・介護予防支援 
60.0 80.0 80.0 79.5 

３ 事業間連携（社会保

障充実分事業） 
80.0 80.0 80.0 89.3 

 

⑵  にしわき南地域包括支援センターの自己評価  

 点数（％）  

平成30年度 令和元年度 令和２年度 
令和２年度 

全国平均  

（センター） 

１ 組織運営体制等 78.9 89.5 89.5 84.2 

２ 個別業務       

 ⑴ 総合相談支援 83.3 83.3 100.0 90.8 

⑵ 権利擁護 80.0 100.0 100.0 89.2 

⑶ 包括的・継続的ケ 

アマネジメント支援 
83.3 83.3 83.3 80.9 

⑷ 地域ケア会議 77.8 100.0 100.0 82.5 

⑸ 介護予防ケアマネジ 

メント・介護予防支援 
60.0 80.0 80.0 79.5 

３ 事業間連携（社会保

障充実分事業） 
60.0 80.0 80.0 89.3 
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 ⑶  市の関わりの評価  

 点数（％）  

平成30年度 令和元年度 令和２年度 
令和２年度 

全国平均  

（市町村） 

１ 組織運営体制等 73.7 84.2 78.9 78.1 

２ 個別業務       

 ⑴ 総合相談支援 83.3 83.3 100.0 83.8 

⑵ 権利擁護 100.0 100.0 100.0 85.9 

⑶ 包括的・継続的ケ 

アマネジメント支援 
66.7 100.0 100.0 66.9 

⑷ 地域ケア会議 61.5 92.3 92.3 66.8 

⑸ 介護予防ケアマネジ 

メント・介護予防支援 
66.7 83.3 83.3 64.8 

３ 事業間連携（社会保

障充実分事業） 
80.0 100.0 100.0 88.4 

 ※年度：評価実施年度  

（各年度４月末時点の体制及び前年度実績を評価）  

 

３  今後の取組  

 ⑴  １  組織運営体制等について  

地域包括支援センター職員を対象とした研修計画を策定し、職

員の資質向上を図ります。  

⑵  ３  事業間連携（社会保障充実分事業）について  

  在宅医療・介護連携推進事業や生活支援体制整備事業との連携

を深め、効果的かつ効率的な業務運営を図ります。  

 


