
西 脇 市 立 学 校 給 食 セ ン タ ー 調 理 業 務 保 護 者 説 明 会  

（ Ｑ ＆ Ａ ）  

 

○ 日  時 ： 令 和 元 年 ８ 月 ３ 日 （ 土 ） 14： 0 0～  

○ 場  所 ： 茜 が 丘 複 合 施 設  み ら い え  

 

Ｑ  栄 養 教 諭 が し て い る 年 間 90回 の 食 育 指 導 と は ど の よ う な 内

容 で す か 。  

Ａ  給 食 の 残 菜 が 多 い た め 、 食 材 に 含 ま れ る 栄 養 素 の 働 き を 知

っ て も ら い 、 給 食 は 成 長 期 の 身 体 を 作 る の に 必 要 な 栄 養 素 を

考 え て 作 ら れ て い る の で 残 さ ず 食 べ る こ と が 大 事 だ と い っ た

指 導 や 食 事 マ ナ ー 、 衛 生 面 と い っ た 指 導 を し て い ま す 。  

 

Ｑ  年 間 90回 を 1 3校 と い う こ と で あ れ ば １ 校 あ た り ５ 、 ６ 回 で

す ね 。 ２ か 月 に １ 回 ペ ー ス が 必 要 な 指 導 回 数 な の で す か 。    

Ａ  栄 養 教 諭 は ３ 人 い ま す の で 、 本 来 は も っ と 指 導 に 行 き た い

と こ ろ で す が 、 各 学 校 か ら の 依 頼 を 受 け て 行 く た め 、 多 い 学

校 で は １ 日 に ２ 回 、 ３ 回 行 く こ と が あ り ま す 。 特 に 小 学 校 か

ら の 依 頼 が 多 い の で す が 、 重 春 小 学 校 は ク ラ ス 数 が 多 い の で

全 ク ラ ス 回 れ て い な い の が 実 情 で す 。 ま た 、 小 学 校 に 比 べ 中

学 校 で の 残 菜 率 が 高 い た め 、 も っ と 指 導 に 入 り た い と こ ろ で

す が 、 中 学 校 の カ リ キ ュ ラ ム な ど 時 間 の 都 合 も あ り 、 食 育 指

導 の 依 頼 は 少 な い で す 。  

前 年 度 、 運 営 方 式 検 討 委 員 会 で 丹 波 市 に 視 察 に 行 き ま し た

が 、 調 理 業 務 を 委 託 さ れ る 前 は 、 丹 波 市 で も 栄 養 教 諭 が 調 理

補 助 に 入 る こ と も あ っ た そ う で す が 、 委 託 後 は 調 理 補 助 に 入

る こ と が な く な り 、 学 校 で の 食 育 指 導 回 数 が 増 え た と の 話 で

し た の で 、 同 行 の 委 員 か ら も 学 校 で の 食 育 指 導 の 時 間 が 増 え

る こ と は 良 い 事 だ と い っ た 意 見 も あ り ま し た 。  

 

Ｑ  委 託 し た ら 、 栄 養 教 諭 が 調 理 補 助 に 入 ら な く て い い と い う

こ と で す が 、 委 託 し な く て も 栄 養 教 諭 が 調 理 補 助 に 入 ら な く

て も い い よ う に 、 調 理 員 を 増 や す な ど 対 応 し た ら い い の で は

な い で す か 。  

Ａ  調 理 員 が 定 年 退 職 等 で 人 数 が 減 れ ば 、 調 理 員 を 採 用 し て 増

や せ ば い い の で は な い か と い っ た 御 意 見 は 、 ご も っ と も で す

が 、 子 ど も の 数 が 年 々 減 少 し て 規 模 を 縮 小 す る と な っ た 際 に

調 理 員 と し て 採 用 し た 職 員 の 異 動 先 が な い の が 実 情 で す 。  

以 前 は 、 西 脇 病 院 や 公 立 保 育 園 で も 調 理 員 を 採 用 し て お り

ま し た が 、 業 務 委 託 等 で 異 動 が 必 要 と な り 、 給 食 セ ン タ ー が

受 け 皿 と な っ た 経 緯 が あ り ま す 。 調 理 員 と し て の 勤 務 地 は 給

食 セ ン タ ー 以 外 に は な く 、 新 た に 正 規 調 理 員 を 採 用 す る こ と

は 難 し い で す 。  

市 が 費 用 を 負 担 し た ら い い と い う 考 え も あ り ま す が 、 長 い

目 で み た 場 合 、 調 理 員 さ ん が １ 人 、 ２ 人 休 む こ と も 考 慮 し て



の 人 数 採 用 で は 負 担 も 大 き く な る た め 、 パ ー ト 職 員 採 用 で 補

っ て い る と こ ろ で す 。 長 期 で お 勤 め の パ ー ト 職 員 が ほ と ん ど

で 、 新 規 募 集 し て も な か な か 適 し た 人 材 が 集 ま ら な い こ と や

採 用 し て も 途 中 で 辞 め ら れ る な ど パ ー ト 職 員 の 確 保 も 苦 慮 し

て い る と こ ろ で す 。  

 

Ｑ  委 託 に な れ ば 会 社 内 の 他 の 事 業 所 か ら 補 充 す る こ と が 可 能

な の で す か 。  

Ａ  営 業 に 来 ら れ て い る 業 者 の 話 に よ る と 、 献 立 に よ っ て 、 調

理 員 の 人 数 が 足 り な い た め 、 栄 養 教 諭 が 調 理 に 入 っ て い ま す

。 反 対 に 、 日 に よ っ て 確 保 し て い る 人 数 ほ ど 必 要 な い こ と も

あ り ま す 。 市 が 固 定 し 雇 用 す る と い う こ と は 、 柔 軟 に 人 を 配

置 で き な い と い う 課 題 が あ り ま す 。 業 務 委 託 に し た 場 合 、 必

要 人 数 を 適 正 に 配 置 す る こ と が で き る と い う こ と が 、 専 門 業

者 の 魅 力 で あ る と 感 じ て い ま す 。  

 

Ｑ  委 託 し た 場 合 で も 地 域 の 方 の 採 用 が あ る と は 思 い ま す が 、

人 員 不 足 の 課 題 は 同 じ よ う に あ る と 思 う の で 慎 重 に 考 え て い

た だ き た い で す 。  

Ａ  プ ロ ポ ー ザ ル 方 式 で 事 業 者 を 選 定 し ま す の で 、 価 格 だ け で

決 定 せ ず 、 市 か ら の 条 件 に 合 っ た 業 者 を 選 定 し て い き た い と

考 え て い ま す 。 県 内 で は 、 １ つ の 業 者 が 複 数 の 市 町 か ら 委 託

を 受 け て い る と こ ろ も あ り 、 そ れ ぞ れ で 対 応 す る の で は な く

全 体 的 に 異 動 等 に よ っ て 柔 軟 に 対 応 さ れ て い る よ う で す 。 地

元 の 方 の 採 用 も 考 え て い る と 聞 い て い る の で 、 慎 重 に 条 件 を

検 討 し た い と 思 い ま す 。  

 

Ｑ  調 理 業 務 委 託 は い つ 頃 を 目 安 に さ れ る 予 定 で す か 。  

Ａ  今 年 度 、 説 明 会 や プ ロ ポ ー ザ ル の 準 備 を し 、 次 年 度 に プ ロ

ポ ー ザ ル 方 式 に よ っ て 業 者 を 選 定 、 令 和 ３ 年 ４ 月 か ら 専 門 業

者 に 委 託 で き れ ば と 考 え て い ま す 。 ま だ 、 具 体 的 な こ と は 決

ま っ て い ま せ ん が 、 そ の 方 向 で 進 め て い き た い と 思 い ま す 。  

 

Ｑ  業 者 選 定 に あ た っ て 委 員 会 等 あ る と 思 う が 、 ど の よ う に な

っ て い く な ど 、 保 護 者 が 知 る よ う な 機 会 は あ り ま す か 。  

Ａ  市 の Ｈ Ｐ に 進 捗 状 況 等 で 説 明 す る 予 定 で す 。  

 

Ｑ  新 規 職 員 は 採 用 さ れ な い の で す か 。  

Ａ  市 の 正 規 調 理 員 と し て は 採 用 し ま せ ん 。 先 進 地 の 例 と し て

は 、 民 間 委 託 先 で 、 正 規 や パ ー ト を 採 用 さ れ る こ と は あ り ま

す 。  

 

Ｑ  民 間 に 全 て 移 行 し て 、 市 で は 調 理 員 の 補 充 は さ れ な い と い

う こ と で す か 。  

Ａ  調 理 業 務 で は そ う な り ま す 。  



 

Ｑ  市 と し て は 栄 養 教 諭 ３ 名 の み の 採 用 で す か 。  

Ａ  給 食 セ ン タ ー 所 長 、 事 務 職 員 の 嘱 託 、 パ ー ト ２ 名 、 栄 養 教

諭 ３ 名 の ６ 名 体 制 は こ れ ま で と 同 じ で 変 わ り ま せ ん 。 調 理 を

す る 調 理 員 が 専 門 業 者 の 職 員 に 変 わ る と い う こ と で す 。  

 

Ｑ  市 の 雇 用 創 設 と し て は 、 そ の 職 が あ る と い う こ と で 市 内 の

人 材 が 集 ま り 活 性 化 さ れ る と 思 う の で 、 一 概 に 民 間 委 託 す る

と な れ ば 、 そ う い っ た 市 の 活 力 が 無 く な る こ と に 繋 が ら な い

か と 思 い ま す し 、 一 定 の 枠 と し て 正 規 職 員 へ の 道 が あ る と い

う 事 は 大 事 だ と 思 い ま す が ど う か 。  

Ａ  正 規 職 員 を 雇 う こ と は 雇 用 促 進 と し て 大 切 で す が 、 給 食 セ

ン タ ー の 規 模 、 今 後 の 動 向 を 考 え る と 、 10年 後 に 正 規 調 理 員

を 10人 採 用 し た と し て 、 15～ 2 0年 後 に 子 ど も の 数 が 減 り 、 規

模 縮 小 す る の で ３ ～ ４ 人 必 要 な く な っ た と し て も 辞 め て い た

だ く こ と も で き な い し 、 他 の 部 署 へ 異 動 さ せ る こ と も 難 し い

こ と か ら 、 こ の 方 向 で 進 め て い き た い と 思 っ て い ま す 。 給 食

セ ン タ ー 調 理 員 は 平 成 ７ 年 が 最 後 の 採 用 と な り 、 そ れ 以 降 は

パ ー ト 採 用 と な っ て い い ま す 。 午 前 、 午 後 勤 務 の パ ー ト 職 員

で 調 理 補 助 を し て い た だ い て い ま す 。 現 在 お ら れ る 調 理 員 で

は 、 給 食 セ ン タ ー 採 用 調 理 職 員 は ４ 人 で す 。 そ れ 以 外 は 、 西

脇 病 院 や 公 立 保 育 園 に お ら れ た 方 が 移 っ て 来 ら れ て い ま す 。  

 

Ｑ  高 齢 の 調 理 員 が 多 い と い う こ と な の で 、 委 託 し た ら 経 費 は

安 く な る の で す か 。  

Ａ  今 の 段 階 で は 一 概 に は 言 え な い の で す が 、 今 と 同 じ 条 件 で

委 託 し た 場 合 の 見 積 り を と っ て お り 、 若 干 安 く な る と 聞 い て

い ま す 。 し か し 、 今 後 プ ロ ポ ー ザ ル す る 中 で 調 理 業 務 委 託 内

容 に 盛 り 込 む 条 件 に よ っ て も 金 額 は 変 わ り ま す の で 、 一 概 に

安 く な る と は 言 い き れ ま せ ん 。 安 定 的 に 効 率 的 な 運 営 を す る

の で あ れ ば 業 務 委 託 を す る 方 が 良 い と 思 っ て い ま す 。  

 

Ｑ  費 用 に 余 裕 が で き る の で あ れ ば 給 食 の 質 を 上 げ る こ と に 充

て て も ら い た い が ど う か 。  

Ａ  昔 は 、 給 食 費 に 光 熱 水 費 等 、 給 食 セ ン タ ー の 管 理 に 必 要 な

経 費 の 一 部 も 含 ま れ て い ま し た が 、 年 々 の 材 料 費 の 高 騰 も あ

り 、 平 成 27年 度 か ら は 光 熱 水 費 等 の 負 担 は 市 と し 、 材 料 代 と

パ ン ・ 炊 飯 の 加 工 費 の み を 保 護 者 に 御 負 担 い た だ い て お り ま

す 。 ま た 、 平 成 1 1年 か ら 20年 間 値 上 げ せ ず に き ま し た が 、 昨

年 ８ 月 か ら の 国 の 学 校 給 食 摂 取 基 準 の 見 直 し 通 知 が あ り 、 基

準 を 意 識 し た 給 食 を 提 供 す る た め に 、 今 年 度 か ら １ 食 あ た り

約 13円 の 値 上 げ を さ せ て い た だ い て お り ま す 。  

給 食 費 は 、 今 の 質 を 落 と さ ず 、 よ り い い も の を 考 え て い か

な い と い け な い と 思 い ま す が 、 今 後 も 材 料 費 の 高 騰 等 が あ れ

ば 値 上 げ が 必 要 に な る か も し れ ま せ ん 。  



給 食 セ ン タ ー を 運 営 す る の に か か る 費 用 は 年 間 約 ３ 億 円 、

そ の う ち 保 護 者 に 負 担 い た だ い て い る 費 用 は 食 材 費 の み の １

億 ５ 千 万 円 。 残 り １ 億 ５ 千 万 円 の 人 件 費 や 施 設 の 維 持 管 理 費

と い っ た 運 営 費 用 は 市 負 担 と な っ て い ま す 。  

台 風 な ど の 警 報 に よ る 休 校 や 、 イ ン フ ル エ ン ザ に よ る 学 級

閉 鎖 な ど 急 き ょ 給 食 を 提 供 し な い と き が あ り ま す が 、 食 材 費

は 発 生 し て お り 、 ご 飯 や パ ン に つ い て は 廃 棄 と な り ま す 。  

本 来 で す と 食 材 費 は 保 護 者 負 担 と な り ま す が 、 西 脇 市 で は

そ の 費 用 を 保 護 者 担 で は な く 、 市 が 負 担 し て い ま す 。 県 内 で

は 保 護 者 負 担 で あ る 食 材 費 が 発 生 し て い ま す の で 給 食 費 と し

て 徴 収 し て い る 自 治 体 が 多 い よ う で す 。  

 

Ｑ  ど う い っ た 場 合 に 給 食 が 停 止 に な る の か 。  

Ａ  今 年 の ７ 月 に パ ン 製 造 業 者 か ら パ ン に 異 物 が 混 入 し た と の

連 絡 が あ り ま し た 。 原 因 は 機 器 の 一 部 が 欠 け 金 属 く ず が 混 入

し た と の 事 で 人 体 へ の 影 響 を 考 え 、 パ ン の 提 供 を 中 止 す る 判

断 を し ま し た が 、 主 食 が な い ま ま で は 子 ど も た ち が か わ い そ

う と い う こ と で 、 パ ン 業 者 か ら も パ ン 組 合 に 連 絡 し て も ら う

な ど 代 替 食 に つ い て 問 い 合 わ せ 、 食 育 支 援 セ ン タ ー か ら 「 ナ

ン 」 で あ れ ば 、  1 , 5 0 0食 す ぐ に 用 意 で き る と い う こ と で 、 な

ん と か 主 食 を 提 供 で き ま し た 。 決 し て 起 こ し て は い け な い 事

で す が 、 給 食 セ ン タ ー で も 厨 房 機 器 の 異 常 や 災 害 で 給 食 が 提

供 で き な く な っ た 場 合 を 想 定 し 、 防 災 給 食 （ 代 替 給 食 ） を 実

施 し て は ど う か と い っ た 検 討 を 栄 養 教 諭 と し て い ま す 。 防 災

給 食 を 実 施 し ま し た 際 に は 主 旨 を 御 理 解 い た だ き ま す よ う お

願 い し ま す 。 保 有 の 防 災 食 も  5 , 0 0 0食 程 あ り ま す の で そ う い

っ た も の の 活 用 も 検 討 し て い き た い と 思 っ て い ま す 。  

  

Ｑ  ア レ ル ギ ー 対 応 に つ い て  

Ａ  給 食 セ ン タ ー 内 で は 、 ア レ ル ギ ー 専 用 室 が あ り 、 卵 の み の

対 応 で す が 、 25人 分 ま で 対 応 が 可 能 と な っ て い ま す 。 西 脇 市

で は 、 ア レ ル ギ ー 対 応 す る と な れ ば 、 食 缶 の 中 に 入 っ て い る

給 食 （ 10％ 増 量 ） し か 食 べ て は い け な い の で 、 学 校 と し て も

安 心 な の で す が 、 今 後 ア レ ル ギ ー 対 応 が 必 要 な 子 ど も が 増 え

た 場 合 に は 、 対 応 方 法 を 考 え る 必 要 が あ り ま す 。 食 缶 の 中 で

給 食 が 管 理 さ れ る の で す が 、 例 え ば 、 今 日 は 卵 を 使 用 し て い

な い の で み ん な と 同 じ 給 食 が 食 べ ら れ た と し て も そ れ は 食 べ

て は い け な い と な っ て い る 。 他 市 で は 、 食 べ ら れ る 日 、 食 べ

ら れ な い 日 を 保 護 者 、 先 生 、 本 人 で 確 認 し て 食 べ ら れ る 日 は

み ん な と 同 じ 給 食 を 食 べ 、 食 べ ら れ な い 日 は ボ ト ル に 入 っ た

お か ず を 食 べ る と い っ た 風 に し て い る と こ ろ も 多 い で す 。  

 

Ｑ  市 の 職 員 は 、 信 頼 で き る 方 が 採 用 さ れ て お り 、 安 心 安 全 で

衛 生 管 理 面 も し っ か り し て く れ て い る と 思 っ て い ま す が 、 業

務 委 託 を し た 場 合 、 衛 生 管 理 も 徹 底 で き る 方 を 採 用 す る こ と



が で き る の で す か 。  

Ａ  衛 生 管 理 面 で は 、 20 2 0年 の オ リ ン ピ ッ ク に 向 け て 、 Ｈ Ａ Ｃ

Ｃ Ｐ と い う 衛 生 管 理 基 準 の 取 得 や 考 え 方 を 取 り 入 れ る こ と が

国 で 義 務 化 さ れ ま す 。  

現 在 の 学 校 給 食 衛 生 管 理 基 準 は 飲 食 店 以 上 の 厳 し い マ ニ ュ

ア ル が あ り ま す の で 、 Ｈ Ａ Ｃ Ｃ Ｐ に 向 け て 特 別 に 何 か し な け

れ ば い け な い の か を 県 に 問 合 せ を し ま し た が 、 学 校 給 食 の 衛

生 基 準 マ ニ ュ ア ル を し っ か り 守 っ て い か れ た ら 大 丈 夫 と の 事

で し た が 一 つ 一 つ の 動 作 確 認 を 明 確 化 す る Ｈ Ａ Ｃ Ｃ Ｐ の 手 続

き は 必 要 に な り ま す 。  

市 の 職 員 で あ っ て も 専 門 業 者 で あ っ て も 、 厳 し く マ ニ ュ ア

ル 管 理 さ れ て い て も 個 々 の ミ ス が 全 く な い わ け で は あ り ま せ

ん 。 委 託 業 者 を 選 定 す る 際 に は 、 プ ロ ポ ー ザ ル で 衛 生 基 準 マ

ニ ュ ア ル が し っ か り し た 事 業 所 で あ る こ と や 、 学 校 給 食 調 理

現 場 を 熟 知 し 、 経 験 豊 富 で 質 の 高 い 業 者 で あ る か が 選 定 条 件

だ と 考 え て い ま す 。  


