
〇 料金に関してはお客様センター（平日受付）
〇 その他に関しては上下水道部工務課まで

昭和32年
西脇地区給水開始

昭和29年
水道事業創設認可

保存版特別号

あ

宅内漏水

宅内漏水

不安になったときは？

●知って備える

● 次のように調べてください。

① 家中のじゃぐちを閉める
② 水道メーターのパイロットを見る
少しでも回っていたら、どこかで水が漏れている証拠です。

○ ご家庭の水道管はお客様の所有する大事な財産です。日頃
のチェックをお願いします。
● 漏水した水量の一部に相当する料金を減免できる場合があ
ります。詳しくは市役所までお問い合わせください。

漏水の確認方法

ホームページでの
指定店の確認 くらし 水道・下水道 西脇市指定給水装置工事業者

西脇市のホームページ（http://www.city.nishiwaki.lg.jp）

道路上での漏水や水道管の破裂等を発見された場合は、

ただちに下記連絡先まで連絡お願いします。

にしすいくん

2015.05

使用水量が急に増えて、原因に心当たり
がない場合は、床下や地中などの目に見え
ない箇所で漏水している可能性があります。
水道メーターより家側の漏水に関しては、

西脇市指定給水装置工事事業者へ直接修理
を依頼してください。

水道の管理区分

給水装置（お客様所有物）

給水栓

止水栓
水道
メーター

メーターボックス内

道路（公道）

配水管

西脇市

西脇市

お客様

道路で漏水や水道管の破裂を発見したら

市役所へのお問い合わせについて

連絡先
緊急時連絡先

0795-22-3111 （市役所/お客さまセンター）
0795-22-7213 （春日浄水場）

平日8:30～17:15
夜間・土日（祝）

パイロット

昭和49年
芳田地区給水開始

童子山配水池工事

昭和46年
黒田庄地区給水開始

宅内漏水写真

平成14年
膜処理開始

3

管理区分

第２水源地工事

平成27年３月完成

管路の長さ 約 370 km
１日平均給水量 約12,600 ㎥
１日最大給水量 約14,800 ㎥

春日浄水場

ココを
クリック！
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昭和49年に春日浄水場が完成しました。その後、

みなさまの暮らしに欠かせない飲み水のさらなる確
保を目指した水道の拡張が継続して行われてきまし
た。そして、芳田地区と黒田庄地区それぞれに浄水
場が整備されていきました。

教えて！ヒメダカさん

ヒメダカの動きで24時間の水質監視！
毒物などが水槽内に流れ込むと、パニッ
クを起こしてモニターに反映されます。

「自然織りなす へその水」

市制10周年を記念した、
上戸田浄水場の水道水から

製造したボトルドウォーター。
全部で1万本！

モーションセンサーで
モニターチェック中！

●上戸田浄水場

西脇市の水源は井戸

安全でおいしい水道水をみなさまのご家庭へ！

●大伏水源地

第一水源池 現在施設

昭和32年、下戸田に第一水源地ポンプ場が完
成しました。西脇市最初の水道施設です。

第一水源池 旧施設

施設内のポンプ

市内の施設や一般のご家庭にお願いしている『水質監
視モニター』の実施場所は、以下のとおりです。

◆ 毎日検査（給水栓） 合計８か所
西脇地区４か所、黒田庄地区３か所、
芳田地区１か所

ご協力いただきありがとうございます！
今後ともどうぞよろしくお願いします！

浄水施設では24時間体制で残塩や濁度を常時監視し、水質管理を行っています。
水質基準の検査項目は51項目、農薬類の検査では120 項目もあります。また、水道法第２０

条第３項に規定された検査機関へ委託し、水質検査の信頼性を高めるために浄水と原水の検査
も毎月行っています。
水質検査とは別に水質監視モニターをお願いして、残留塩素、Ph（ペーハー）値、色、濁り、

臭い、味を毎日監視していただいています。

膜ろ過設備

西暦 施設名
1974 昭和 49年  春日浄水場
1983 〃 58年  芳田浄水場
2002 平成 14年  田高浄水場
2003 〃 15年  黒田浄水場
2004 〃 16年  大伏浄水場
2015 〃 27年  上戸田浄水場

年　号

内
部

2015年
上戸田浄水場完成

３水源地を取水源とした

浄水施設で、１日計画給水
量3,240 ㎥の能力を有する
紫外線処理設備を整備しま
した。また、紫外線処理に
より耐塩素性病原生物対策
を行っています。
平成27年４月より対象地

域のご家庭に給水を開始し
ています。

井戸から水を汲み上げ、浄水処理を行うこと
で水質基準を満たす水道水を得ています。

■市内の浄水場完成年度

身近なところに！

黒田庄地区では、水以外の小さな異物を通さない
仕組みの膜を使って、きれいな水を製造しています。

水質管理

上戸田浄水場へ送水

急速ろ過機


